
Mod. ICONT – Überarbeitungsdatum 09/2025 

Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten 

Gemäß Art. 13 der europäischen Verordnung Nr. 679/2016 

Sehr geehrte betroffene Person, 

Kioene Deutschland GmbH möchte Sie in seiner Rolle als für die Datenverarbeitung Verantwortlicher gemäß 
Art. 13 der europäischen Verordnung Nr. 679/2016 „Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)“ (im Folgenden 
EU-Verordnung) mit den Datenschutzbestimmungen über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
informieren. 

Laut den Vorschriften muss jeder, der personenbezogene Daten verarbeitet, die betroffene Person über die 
verarbeiteten Daten und die qualifizierenden Elemente der Verarbeitung informieren, wobei die Verarbeitung 
in jedem Fall auf rechtmäßige Weise, nach Treu und Glauben und in nachvollziehbaren Weise und unter 
Schutz der Vertraulichkeit und Gewährleistung der Rechte der betroffenen Person erfolgen muss. 

Es wird klargestellt, dass mit Verarbeitung der Daten jeder Vorgang oder jede Vorgangsreihe, bei dem bzw. bei 
der Daten erhoben, gespeichert, organisiert, aufbewahrt, erarbeitet, verändert, ausgewählt, wieder gewonnen, 
verglichen, verwendet, verknüpft, gesperrt, übermittelt, verbreitet oder vernichtet werden, gemeint ist. 

1. Für die Datenverarbeitung Verantwortlicher 
Der Verantwortliche für die Datenverarbeitung ist Kioene Deutschland GmbH mit Firmensitz in Thurn-und-
Taxis Platz, 6 – 60313 Frankfurt am Main, USt-IdNr. DE453458757, erreichbar unter folgender E-Mail-Adresse: 
info-de@kioene.com. 

2. Art der verarbeiteten Daten, Zwecke und Rechtsgrundlage der Verarbeitung 
Art der verarbeiteten Daten In Zusammenhang mit den nachstehenden Zwecken der Verarbeitung werden 
Sie informiert, dass ausschließlich gewöhnliche „personenbezogene Daten“ verarbeitet werden, wie zum 
Beispiel: 

• Identifikationsdaten des Unternehmens (Vorname, Nachname, E-Mail usw.); 

Zwecke der Verarbeitung Ihre personenbezogenen Daten werden zu folgenden Zwecken verarbeitet: 

A. um Ihre Anfragen zu beantworten: durch freiwilliges Ausfüllen des entsprechenden Formulars, das in 
diesem Kontaktbereich zu finden ist; 

B. um gesetzlichen Pflichten nachzukommen; 

Rechtsgrundlage der Verarbeitung. Die personenbezogenen Daten werden zu den unter Punkt 2A und 2B 
genannten Zwecken rechtmäßig verarbeitet, um vorvertragliche und vertragliche Pflichten zwischen uns und 
dem Benutzer zu erfüllen (Art. 6, Abs.1, Buchst. b), um unsere rechtliche Verpflichtung zu erfüllen (Art. 6, Abs.1, 
Buchst. c). 

3. Empfänger der Daten und Modalitäten der Verarbeitung Bestehen einer automatisierten 
Entscheidungsfindung einschließlich Profiling 

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten wird durch die Grundsätze der Rechtmäßigkeit, 
Verarbeitung nach Treu und Glauben und Transparenz geprägt und kann auf Papier und mit elektronischen 
Instrumenten sowohl durch zur Verarbeitung personenbezogener Daten berechtigtes/beauftragtes Personal 
des Verfasserunternehmens als auch durch Externe, die mit der Durchführung spezifischer Aufgaben im 
Namen des Verantwortlichen in der Rolle als Auftragsverarbeiter gemäß Art. 28 der EU-Verordnung infolge 
eines von uns verfassten Beauftragungsschreibens, das sie zur Geheimhaltung und Sicherheit der 
Verarbeitung personenbezogener Daten und zum Ergreifen geeigneter Sicherheitsmaßnahmen zur 
Vorbeugung von unbefugten, unrechtmäßigen und missbräuchlichen Verwendungen sowie unbefugten 
Zugängen verpflichtet, unter Einhaltung der geltenden Datenschutzbestimmungen erfolgen. 
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Der Kürze halber ist eine detaillierte Liste dieser Figuren am Sitz des Verantwortlichen erhältlich, die Ihnen zur 
Verfügung steht. 

Ihre personenbezogenen Daten werden nicht verbreitet und nicht in Drittländer oder an internationale 
Organisationen übermittelt, noch Dritten offengelegt, außer, dies erfolgt zum Zweck gesetzlicher oder 
vertraglicher Verpflichtungen. 

In Bezug auf die Vorgaben im Art. 13 der EU-Verordnung unter Abs. 2 Buchst. f und Art. 14 der EU-Verordnung 
unter Abs. 2 Buchst. g wird bekanntgegeben, dass der Verantwortliche gegenwärtig kein automatisiertes 
Entscheidungsfindungssystem oder -verfahren verwendet. 

4. Aufbewahrungsdauer der Daten 
Ihre Daten werden unter Einhaltung des in der EU-Verordnung vorgesehenen Grundsatzes der 
Speicherbegrenzung nur so lange, wie es für die Zwecke, für die sie erhoben und verarbeitet werden, 
erforderlich ist, und/oder für den aufgrund gesetzlicher Pflichten erforderlichen Zeitraum oder bis zum 
Widerruf der spezifischen Einwilligung seitens der betroffenen Person aufbewahrt, daher 

- werden die Daten in Bezug auf die unter den Punkten 2A bis 2B angegebenen Zwecke nur so lange, wie es 
für die Zwecke, für die sie erhoben und verarbeitet werden, erforderlich ist, und oder für die Erfüllung der 
gesetzlichen und vertraglichen Pflichten erforderliche Dauer aufbewahrt; 

Zur Gewährleistung der erklärten Aufbewahrungszeiten ist einmal jährlich die periodische Prüfung der 
verarbeiteten Daten und der Möglichkeit, sie löschen zu können, falls sie nicht mehr für die vorgesehenen 
Zwecke erforderlich sind, vorgesehen. 

5. Zugang zu den Daten (Kategorien von Empfängern, denen die Daten offengelegt werden können) 
Wir informieren Sie außerdem, dass die erhobenen Daten nie verbreitet und nie ohne Ihre Einwilligung 
offengelegt werden, mit Ausnahme der erforderlichen Offenlegungen, die die Übermittlung von Daten an 
öffentliche Einrichtungen, Berater oder andere Einrichtungen/Personen für die Erfüllung der steuerlichen und 
gesetzlichen Pflichten oder die Erfüllung der Zwecke (falls zulässig) bedingt. Diese ist erst nach Übergabe 
eines Beauftragungsschreibens von uns zulässig, das sie zur Geheimhaltung und Sicherheit der Verarbeitung 
personenbezogener Daten verpflichtet. 

In Bezug auf Art. 13, Abs. 1, Buchst. e der EU-Verordnung werden die Einrichtungen/Personen oder Kategorien 
von Einrichtungen/Personen (die ordnungsgemäß bestimmt und geschult wurden), die als 
Auftragsverarbeiter oder Beauftragte in Kenntnis der personenbezogenen Daten des Benutzers gelangen 
können, angegeben und es folgt da Verzeichnis nach Kategorien: 

• Gesellschafter, Arbeitnehmer, Mitarbeiter und Zulieferer des Verantwortlichen in Italien und im Ausland 
als Beauftragte/Berechtige und/oder Auftragsverarbeiter (z. B. Verkaufsabteilung, technische Abteilung, 
Administration, Rechtsabteilung, Pressebüro; Systemadministratoren, externe Fachleute, Anbieter 
verschiedener Dienste usw.) 

• Partnerunternehmen und/oder direkt mit dem Verfasser verbundene Unternehmen; da ihre Tätigkeiten 
für die Erfüllung/Erledigung Ihrer Anfragen wesentlich sind. 

Ihre personenbezogenen Daten können zudem externen Einrichtungen/Personen, die Sie betreffende 
Praktiken erhalten, bei der Erledigung der Tätigkeiten sowie externen Einrichtungen/Personen, die mit dem 
Verfasser interagieren, immer und ausschließlich bei Tätigkeiten, die zu den oben beschriebenen Zwecken 
dienen, sowie externen Einrichtungen/Personen, denen bestimmte Aufträge im Auftrag des Verantwortlichen 
erteilt werden, als Auftragsverarbeiter im Sinne des Art. 28 der EU-Verordnung offengelegt werden. 

Der Kürze halber ist eine detaillierte Liste dieser Figuren an unserem Sitz erhältlich, die Ihnen zur Verfügung 
steht. 

6. und 7. Offenlegung und Übermittlung der Daten 
Ohne Notwendigkeit einer ausdrücklichen Einwilligung (Art. 6, Abs. 1, Buchst. b, c und f der EU-Verordnung) 
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kann der Verantwortliche Ihre Daten zu den unter den Punkten 2A bis 2F genannten Zwecken 
Aufsichtsgremien, Justizbehörden sowie Einrichtungen, denen sie nach dem Gesetz verpflichtend für die 
Erfüllung der zuvor genannten Zwecken offengelegt werden müssen, offenlegen. 
Genannte Einrichtungen/Personen verarbeiten Ihre Daten als unabhängige Verantwortliche. 
Die personenbezogenen Daten werden auf Geräten gespeichert, die sich am Sitz des Verantwortlichen oder 
bei Dienstleistern innerhalb der Europäischen Union befinden. 

Ihre Daten werden nicht verbreitet. 

Um die Sicherheit dieser Übermittlungen zu gewährleisten, arbeiten wir nur mit Einrichtungen, die 
hinreichend Garantien dafür bieten, dass geeignete technische und organisatorische Maßnahmen so 
durchgeführt werden, dass die Verarbeitung im Einklang mit den Anforderungen der EU-Verordnung 
679/2016 erfolgt. 
Sowohl hinsichtlich der auf ihren Geräten vorhandenen Daten als auch hinsichtlich eventueller bei den 
Anbietern vorhandenen Daten hat der Verantwortliche angemessene technische und organisatorische 
Maßnahmen getroffen, um ein geeignetes Sicherheitsniveau unter voller Einhaltung der Anforderungen in 
der EU-Verordnung zu gewährleisten. 

8. Folgen der Nichtbereitstellung der Daten 
Die unter den Punkten 2A-2B dieser Information genannten personenbezogenen Daten sind notwendig und 
ohne diese Daten könnten wir unmöglich fortfahren und die vertraglichen und rechtlichen Verpflichtungen 
erfüllen. 

9. Rechte der betroffenen Person 
Betroffene Personen haben die in den Artikeln 15 bis 22 der EU-Verordnung genannten Rechte, die 
nachstehend angeführt sind. Genauer gesagt haben sie folgende Rechte: 
- eine Bestätigung darüber, ob sie betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden, sowie in 

diesem Fall Auskunft über diese zu verlangen (sogenanntes Auskunftsrecht); 
- Auskunft über die Verarbeitungszwecke, die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet 

werden, die Empfänger oder Kategorien von Empfängern, gegenüber denen die personenbezogenen 
Daten offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden, insbesondere bei Empfängern in 
Drittländern oder bei internationalen Organisationen, die geplante Dauer, für die die personenbezogenen 
Daten gespeichert werden, oder die Kriterien für die Festlegung dieser Dauer und falls die Daten nicht von 
der betroffenen Person erlangt werden, alle Informationen zu ihrer Quelle erhalten; 

- die Berichtigung sie betreffender Daten zu verlangen (sogenanntes Recht auf Berichtigung); 
- die Löschung sie betreffender personenbezogener Daten zu verlangen (sogenanntes Recht auf 

Vergessenwerden); 
- die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen (sogenanntes Recht auf Einschränkung der 

Verarbeitung); 
- die Datenübertragbarkeit zu verlangen, das heißt, sie in einem strukturierten, gängigen und 

maschinenlesbaren Format zu erhalten, sowie das Recht, diese Daten ohne Behinderung an einen 
anderen Verantwortlichen zu übermitteln (sogenanntes Recht auf Datenübertragbarkeit); 

- Widerspruch gegen die Verarbeitung einzulegen (sogenanntes Widerspruchsrecht) - entsprechend den 
Vorschriften im Art. 21 der EU-Verordnung informieren wir spezifisch darüber, dass die betroffene Person 
im Fall, dass personenbezogene Daten verarbeitet werden, um Direktwerbung (einschließlich Profiling) zu 
betreiben, das Recht hat, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung sie betreffender 
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen, und dass die 
personenbezogenen Daten nicht mehr für diese Zwecke verarbeitet werden, falls die betroffene Person der 
Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung widerspricht; 

- über das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung in Bezug auf natürliche Personen 
einschließlich Profiling informiert werden (mit Widerspruchsrecht); 

- die Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum 
Widerruf erfolgten Verarbeitung zu berühren; 

- Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde (Datenschutzbehörde) einzulegen. 

Es wird betont, dass Bedingungen oder Einschränkungen bezüglich der Rechte der betroffenen Person 
gelten könnten. Es ist daher zum Beispiel nicht gewiss, dass sie in allen Fällen das Recht auf 
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Datenübertragbarkeit hat, das von den spezifischen Umständen der Verarbeitungstätigkeit abhängt. 

Ein weiteres Beispiel: Sollten Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung der Daten einlegen, hat der 
Verantwortliche das Recht, Ihren Antrag zu prüfen, der im Fall zwingender schutzwürdiger Gründe für die 
Verarbeitung, die die Interessen, Rechte und Freiheiten der betroffenen Person überwiegen, nicht 
angenommen werden könnte. 

10. Modalitäten für die Ausübung der Rechte 
Sie können Ihre Rechte jederzeit ohne Formalitäten klar und ausdrücklich ausüben, indem Sie Folgendes 
senden: 

- einen eingeschriebenen Brief mit Rückschein an den Verfasser; 
- eine E-Mail an die Adresse info-de@kioene.com 

11. Kinder 
Das Angebot des Verantwortlichen, das Gegenstand des Verhältnisses zu Ihnen ist, sieht keine absichtliche 
Erhebung von personenbezogenen Informationen vor, die sich auf Kinder beziehen. Sollten unabsichtlich 
Informationen über Minderjährige aufgezeichnet werden, löscht sie der Verantwortliche zeitgerecht auf 
Anfrage oder Meldung der betroffenen Person. 

12. D.P.O. (DSB) – Beauftragte/Berechtigte – Auftragsverarbeiter 
Nachstehend liefern wir Ihnen einige Informationen, in deren Kenntnis wir Sie setzen möchten, nicht nur, um 
die gesetzlichen Pflichten zu erfüllen, sondern auch, weil die Transparenz und Fairness gegenüber der 
betroffenen Personen ein Grundpfeiler unserer Tätigkeit ist. 
D.P.O. (Data Protection Officer) – DSB (Datenschutzbeauftragter). Darüber hinaus können Sie sich an den 
Datenschutzbeauftragten wenden, um Informationen zu erhalten und Anfragen bezüglich Ihrer Daten zu 
stellen oder Störungen oder etwaige festgestellte Probleme zu melden. Sie erreichen ihn über folgende E-
Mail-Adresse: privacy@kioene.com. 
Beauftragte/Berechtigte Das aktuelle Verzeichnis der mit der Verarbeitung Beauftragten/hierzu 
Berechtigten wird am Sitz des Verantwortlichen aufbewahrt. 
Auftragsverarbeiter 
Der Kürze halber ist eine detaillierte Liste dieser Figuren an unserem Sitz erhältlich.

Seite 4

mailto:info-de@kioene.com
mailto:privacy@kioene.com

